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Se deu ruim,

O seguro tem que
ser MUUUITO bom.

Oferega o Bradesco Seguro Residencial Sob Medida para seus Clientes e faga bons negécios.

bradesco
seguros

Com Vocé. Sempre.

Bradesco Auto/RE Companhia de Seguros CNPJ: 92.682.038/0001-00 - Processo SUSEP n° 15414.901163/2017-73 - (Bradesco Seguro Residencial Sob Medida) - O registro do

produto é automatico e nao representa aprovagao ou recomendagdo por parte da Susep. Telefones: SAC - Servigo de Atendimento ao Consumidor: 0800 727 9966 |
SAC - Deficiéncia Auditiva ou de Fala: 0800 701 2762 | Ouvidoria: 0800 701 7000 | Ouvidoria - Deficiéncia Auditiva ou de Fala: 0800 701 7877.
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Nesta edi¢do

CAPA 8
Na matéria de capa desta edi¢do, informamos que o mercado de
seguros, previdéncia aberta e capitalizacdo injetou na economia
brasileira, no primeiro bimestre, aproximadamente R$ 39 bilhdes,
sob a forma de indenizacbes, premiacdes e beneficios. Esse valor
representa uma notavel média didria da ordem de R$ 650 milhdes ou
ainda R$ 27 milhdes a cada hora. Segundo a Susep, a arrecadacdo do
setor somou R$ 68,3 bilhdes, representando uma alta de 17,3% em
relacdo aos dois primeiros meses do ano passado. A autarquia informou
ainda que os segmentos de seguros de danos e pessoas, excluindo-se
0 VGBL, tiveram uma arrecada¢do de R$ 32,1 bilhdes, alta de 12,7%.

ENTREVISTA 6
Em entrevista exclusiva concedida para a Revista Previdéncia & Seguros,
o presidente do Sindicato das Seguradoras do RJ/ES, Saint'Clair Pereira
Lima, acredita que, em 2024, a receita apurada no ramo Auto ndo devera
crescer tanto como no ano passado, guando houve aumento de 10% no
faturamento com esse tipo de produto. Um dos motivos, segundo ele,
estd na reducdo da oferta de crédito para a compra de carros novos.

MERCADO 12
Avanca no Senado o novo “marco do seguro”, estabelecido pelo Projeto
de Lei 29/17, que trata de principios, regras, caréncias, prazos, prescri¢ao
e normas especificas para seguro individual ou coletivo e outros temas
relacionados ao seguro privado. O texto trara novidades importantes.

REGULACAO 16
A Susep publicou, em marco, o relatério final de Grupo de
Trabalho que recomenda aperfeicoamentos regulatério de
produtos e coberturas de seguros capazes de dar suporte
e impulso ao Novo Programa de Aceleracdo do Crescimento
(Novo PAC) e a Nova Politica Industrial (Neoindustrializacdo).

EVENTO 25
O Sincor-RJ é o coanfitrido do 23° Congresso Brasileiro dos Corretores de
Seguros, que sera realizado no Rio de Janeiro, entre os dias 10 e 12 de
outubro, no Centro de Convenc¢des EXPO MAG (mesmo local onde 0 nosso
Sindicato promove o Enconseg). O Sindicato convida os profissionais do
estado a se inscrevam nesse grande evento.
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Nove motivos para ser associado do

Sincor-R]

A partir de maio, o Sincor-R] pde em pratica um ambicioso
projeto que tem o foco direcionado para o fortalecimento
do Corretor de Seguros do Rio de Janeiro, através da
oferta de ferramentas, consultorias, apoio, treinamento
e assessoramento diarios para que ele possa diversificar
e incrementar seus negocios, estar adequado e treinado
para as inovagdes tecnolégicas e mudancas nas leis e
marcos regulatérios e pronto para atender diferentes
demandas dos consumidores de todas as idades e faixas
de rendas, sejam pessoas fisicas ou pequenas, médias e
grandes empresas.

Enfim, é um grande investimento no futuro, para que
a categoria possa ndo apenas ampliar sua carteira de
clientes, mas também manté-la com base na oferta de
um atendimento personalizado e qualificado, a chamada
plena assessoria, que assegura ampla prote¢do e amparo
para as pessoas, familias e negécios.

E também uma proposta ousada, que engloba, a principio,
nove agdes relevantes.

A primeira delas é a volta do atendimento presencial na
sede do Sindicato tercas, quartas e quintas-feiras.

O Sindicato também reativou as Consultorias Juridica, com
a orientacdo de Advogado especialista em Seguros, e a
Consultoria Contabil e Tributaria, que ajudara o Corretor
na orientacdo e solugdo de problemas fiscais.

E vem mais por ai. O SINCOR RJ inicia em Maio, com
atendimento presencial na sua sede, a Consultoria Técnica,
através de conceituado e experiente profissional do
mercado de seguros, que vai ajudar 0s nossos associados
na conducdo e gestdo dos seus negdcios, inclusive no
processo de elaboragdo e apresentacdo das propostas e
liquidacao de eventuais sinistros.

A terceira acdo é voltada para jovens Corretores de
Seguros. Para esses recém-formados, o Sincor-R] vai

oferecer isencdo da primeira anuidade ap6s a conclusdo
do curso de formagdo, para que este novo Corretor
possa ingressar no mercado de seguros com total apoio
e orientacdo.

Ha ainda a aproximacéo e acordos com entidades do setor,
que trardo beneficios diretos para o Corretor de Seguros.

O primeiro deles é com a Escola de Negdcios e Seguros -
ENS, com arealiza¢do de cursos e palestras, para assegurar
aos nossos associados total acesso ao conhecimento e
aprimoramento, através de descontos de até 20% nos
eventos e treinamentos oferecidos por essa entidade,
bem como a parceria para realizacdo de cursos gratuitos
na sede do SINCOR RJ.

Ja com o Sindicato das Seguradoras esta sendo firmada
uma parceria voltada para atuacdo conjunta em temas de
grande importancia para a categoria e para o mercado.

Estamos também concluindo a negociacdo, para que
o Sindicato possa ter uma assessoria de Comunicacdo
e Marketing, que serd de vital importancia para dar
mais visibilidade as a¢des do Sincor-R] e também no
relacionamento com a imprensa.

Fechamos também um acordo com a Fenacor para que o
Sincor-RJ seja o coanfitrido do 23° Congresso Brasileiro dos
Corretores de Seguros, que sera realizado em outubro,
no Rio de Janeiro. Essa parceria vai assegurar condi¢des
super especiais para a inscricdo de nossos associados no
evento.

A sétima acdo é o incremento dos encontros
comemorativos e festivos, para que possamos ter mais
momentos ao lado dos Corretores de Seguros. Em maio, o
destaque é acomemorac¢do do “Dia das Mdes"”, mas outros
eventos serdo divulgados ao longo do ano.

O SINCOR também convidara os Corretores de Seguros
para discussdo de temas relevantes na sua Sede. Em
Maio teremos o encontro para discussao dos problemas
provocados pela situa¢do da Unimed Rio

Por fim, vamos realizar algumas reformas na nossa sede,
para que possa estar adequada e moderna para atender
e receber melhor os Corretores de Seguros do Rio de
Janeiro.

A nossa inten¢do com essas propostas é que o Corretor
de Seguro se sinta acolhido e perceba valor nos servicos

e beneficios oferecidos pelo sindicato, e tenha prazer em
participar mais da rotina do nosso Sincor-RJ.

Estamos aguardando vocés para conhecerem essa nova
era que comega agoral!

RICARDO GARRIDO
PRESIDENTE






SINCOR-RJ PREVIDENCIA & SEGUROS e N° 695

Reducdo do crédito afeta sequro Auto

Bianca Rocha

Saint’'Clair: seguradoras tém os produtos e os Corretores, a
distribuicdo. Mais do que sinergia, a relagdo é simbiética.

H& quase dois anos na cadeira de presidente do
Sindicato das Seguradoras do RJ/ES, Saint'Clair
Pereira Lima entende os desafios do mercado
fluminense, principalmente no que diz respeito
ao seguro de automovel. Diretor na Bradesco
Auto/RE e membro das comissdes de automéveis
da Susep e da FenSeg, acredita que este ano o
prémio nesse ramo ndo devera crescer tanto
como em 2023, quando houve aumento de 10%
no faturamento com esse tipo de produto.

Um dos motivos, segundo ele, esta na reducao
da oferta de crédito para a compra de carros
novos. No Rio de Janeiro, a situacao é um pouco
mais sensivel, devido ao fato de que o estado
lidera as estatisticas quanto ao valor de seguro
auto. Na analise do presidente do Sindicato
das Seguradoras RJ/ES, o pre¢o acima da média
esta relacionado a frequéncia de roubos e a
gueda na recuperacao de veiculos - fatores que
contribuem para a evolucdo das taxas. Outra
preocupacdo esta no avanco das associacdes
de protecdo veicular, o que tem exigido acbes
concretas e uma fiscalizacdo mais eficiente”,
afirma nessa entrevista exclusiva para a Revista
Previdéncia & Seguros.

Saint'Clair reforca que os dois sindicatos (tanto
o de seguradoras quanto o Sincor-R], dos
corretores) sdo importantes e complementares

no trabalho de desenvolvimento de outros
segmentos de seguros, como vida, empresarial,
residencial, cyber risks e equipamentos.
Especificamente nesses ramos, ele ressalta que
ha muito espaco para atuacao dos corretores,
uma vez que sao areas que exigem maior
capacitacdo dos profissionais.

Segundo ele, recentemente, o Sindicato das
Seguradoras fez a doacao de dois drones a
DRFA/Policia Civil, contribuindo com tecnologia
que pode proporcionar operacdes com
menores riscos aos policiais e a populacao
como um todo. O presidente do Sincor-RJ,
Ricardo Garrido, participou da solenidade de
entrega dos drones.

Previdéncia & Seguros - Qual foi o resultado
apurado pelo mercado do Rio de Janeiro em
2023 e 0 que espera para 2024?

“Frequéncia de roubo, bem
como a queda na recuperagao
de veiculos, tem contribuido
para o agravamento das
taxas”

Em automovel
tivemos um crescimento em torno de 10%
em 2023, parte deste crescimento em funcao
de aumento da tabela Fipe, que teve variacao
relevante até julho do ano passado. Em 2024,
ja percebemos uma queda no prémio médio.
Combinado com a reducao da oferta de crédito
para compra de carros novos, projeto um
crescimento mais timido em relacdo ao prémio
de 2023.

P&S - O Rio lidera as estatisticas quanto ao
valor do seguro Auto. Isso ocorre em fung¢do da
sinistralidade ou ha outros fatores relevantes?



Afrequéncia de roubo, bem como a queda
na recuperacao de veiculos, tem contribuido
para o agravamento das taxas.

P&S - Historicamente, o Sindicato tem tido
boa relacdo com o governo do estado. Ha, no
momento, algumas demandas ou projetos
sendo conversados?

Recentemente fizemos a doacdo de dois
drones a DRFA/Policia Civil, contribuindo com
tecnologia que pode proporcionar operag¢des
com menores riscos aos policiais e a populacao
como um todo.

P&S - Como avalia o relacionamento com o
Sincor-RJ? A sinergia entre os dois sindicatos
tem rendido frutos em prol do desenvolvimento
do mercado local? De que forma pode ser
aprofundado esse relacionamento?

As seguradoras tém os produtos e os
corretores a distribuicdo, mais do que sinergia,
a relacao é simbidtica. O mercado ainda esta
engatinhando quando comparado a penetracao
do seguro em paises mais desenvolvidos.
Seguros como vida, residencial e empresarial
ainda precisam ter a conscientiza¢do do risco
melhor trabalhada. Ambos os sindicatos sao
importantissimos neste desenvolvimento.

P&S - O Rio de Janeiro tem, hoje, mais de
13.650 corretores de seguros em atividade.
E um numero suficiente para atender os
consumidores locais ou ha espaco para
crescer, levando em conta que o mercado de
seguros vem consolidando uma tendéncia de

crescimento acelerado nos ultimos anos?

Ramos como residencial, empresarial,
equipamentos, vida e cyber risks vao exigir
especializacdo, o que de alguma forma abre
espac¢o paraampliar o mercado. Mas acho que o
mais importante é trabalharmos em processos
de contratacdo e atendimento que permitam
uma maior eficiéncia operacional por parte dos
corretores.

P&S - Como vé o papel exercido pelo corretor
de seguros? O rapido avanco das inovacdes
tecnolégicas pode afetar a categoria?

Acho que afetara de forma positiva,
trazendo processos mais leves, com backoffice
mais facilitado com desenvolvimento de API’s,
qgue permitirdo uma gestdao mais eficiente, com
maior oportunidade de ofertas.

“O mercado ainda esta
engatinhando quando
comparado a penetra¢ao
do seguro em paises mais
desenvolvidos”

P&S - No ano passado, o Sindicato demonstrou
preocupacdo com o elevado numero de carros
roubados e nao recuperados no Rio de Janeiro,
algo em torno de 70%. Como esta o cenario
atual e o que pode ser feito?

A recuperagdo continua aquém de
outros periodos. A integracdo entre as policias
e 0s investimentos na seguranca publica é
fundamental nao sé para o seguro, mas para a
populagdo como um todo.

P&S - Como vé a questao envolvendo as
associacbes de protecdo veicular, que tém
avanc¢ado no Rio de Janeiro?

A regulamentacdo precisa ser acelerada,
assim como as reservas matematicas, capital de
risco, carga tributaria. A posicao do Sindicato
€ que precisamos regularizar, equalizar
as obrigacbes das seguradoras e ter uma
fiscalizacao mais eficiente.

P&S - E 0 que vem sendo feito para conter as
fraudes contra empresas do setor de seguros,
especialmente nos ramos Auto e Saude?

Investimento forte em Analytcs para
prevencdo a fraude e alguns ajustes nos
processos. Na saude, por exemplo, se nao
tratarmos as fraudes rapidamente, o setor se
tornara inviavel no futuro.
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Mercado consolida importancia para a

economia

O setor de seguros vem consolidando, més a
més, sua extrema relevancia para o crescimento
econdmico do Pais. Essa caracteristica fica clara
nos relatérios mensais divulgados pela Susep.
O mais recente deles indica, por exemplo, que
0 mercado de seguros, previdéncia aberta e
capitalizacdo injetou na economia brasileira, no
primeiro bimestre do ano, aproximadamente
R$ 39 bilhdes, sob a forma de indenizacdes,
premiacfes e beneficios. Esse valor representa
uma notavel média diaria (incluindo finais de
semana e feriados) de ordem de R$ 650 milhdes
ou ainda R$ 27 milhdes a cada hora.

Segundo a Susep, no mesmo periodo, a
arrecadac¢do do setor supervisionado foi de R$
68,3 bilhdes, representando uma alta de 17,3%
em relacdo aos dois primeiros meses de 2023.

A autarquia informou ainda que os segmentos
de seguros de danos e pessoas, excluindo-se
o VGBL, tiveram uma arrecadacdo de R$ 32,1
bilhdes, alta de 12,7% frente ao mesmo periodo
do ano anterior, quando a arrecadacao foi de
R$ 28,5 bilhdes.

Ja os seguros de danos apresentaram alta de
10,7% na arrecadacao de prémios.

Na linha de negbcios do seguro auto, os prémios
atingiram R$ 8,8 bilhdes, valor 4,6% superior ao
do primeiro bimestre do ano passado.

Os seguros de pessoas tiveram alta de 23,1%,
em comparacdo ao mesmo periodo de
2023. Destaque nos produtos de seguros de
pessoas durante o periodo, o VGBL atingiu o
montante acumulado de R$ 29 bilhdes, valor
que representa um crescimento de 25,5% em
relacdo ao mesmo periodo de 2023.

PREVIDENCIA

A previdéncia aberta também vem registrando
um avango acentuado.

Seguindo essa trajetéria continua de
crescimento, a arrecadacao dos planos de
previdéncia privada aberta superou R$ 31,2
bilh6es no primeiro bimestre. Em comparacao
ao mesmo periodo do ano passado, houve
crescimento de 23,9%. Os dados sdo da
Federacdo Nacional de Previdéncia Privada e
Vida (FenaPrevi).

Os resgates somaram R$ 21,4 bilhées no
periodo, queda de 1,6% na mesma base de
comparacao.

Descontados o0s resgates do montante
arrecadado, verificou-se o resultado da
capta¢ao liquida: R$ 9,8 bilhdes no bimestre,
com alta de 185,1% em relacdo ao primeiro
bimestre do ano passado.

Ainda de acordo com a FenaPrevi, o resultado
do acumulado dos Udltimos 12 meses
(considerando o periodo terminado em
fevereiro de 2024) indica o bom periodo do
setor, que observou crescimento de 11,7% nos
prémios e contribuicdes, superando os R$ 176
bilhdes.

Ja a captacdo liquida cresceu 48,9%, somando
R$ 49,4 bilhdes. Os resgates subiram apenas
1,8%, abaixo da inflagdo no periodo, totalizando
R$ 126,8 bilhdes nos ultimos dozes meses.

Os ativos em planos de previdéncia privada
representam cerca de 13% do PIB, superando
os R$ 1,4 trilhdo.



ESPACO PARA CRESCER

Atualmente, apenas 10% da populacdo entre
20 e 64 anos do pais possui previdéncia privada
aberta.

Segundo relatério produzido pela Federacdo
em fevereiro, cerca de 11,1 milhdes de pessoas
possuiam um plano desta natureza, sendo que
80% na modalidade individual e os demais na
coletiva.

H& pouco mais de 14 milhBes de planos
contratados no Brasil, sendo a grande maioria
(8,7 milhdes) do Vida Gerador de Beneficio Livre
- VGBL; outros trés milhdes sdo Plano Gerador
de Beneficio Livre - PGBL, e mais 2,3 milhdes
sdo planos Tradicionais.

Apesar de representar 62% dos planos
comercializados, o VGBL foi responsavel por
93% do total arrecadado em fevereiro de 2024
e o restante dividido em PGBL, que contribuiu
com 6% desse total, e os planos tradicionais,
com cerca de 1%.

CAPITALIZACAO

Na capitalizacdo, também ha bons motivos para
comemoragao.

O setor registrou desempenho crescente no
pais nos dois primeiros meses de 2024.

De acordo com a FenaCap (Federacao
Nacional de Capitalizacao), R$ 4,8 bilhdes
foram arrecadados entre janeiro e fevereiro,
marcando um aumento de 6,4%, em relacao
ao mesmo periodo de 2023. Somando resgates
e sorteios, foram pagos R$ 4,7 bilhdes a
sociedade, totalizando um crescimento de
26,9%, em relagao a 2023.

A Regido Sudeste continua com a maior
participagdo nessa receita, totalizando R$ 2,7
bilhdes de arrecadacgao, configurando como o
melhor desempenho nacional, com 57,4% do
total da arrecadag¢do do periodo.

Outras duas regibes em destaque sao a Sul
(17%) e a Nordeste (11%).

Dentre as modalidades, a Tradicional
permanece com o melhor resultado, alcancando
R$ 3,5 bilhdes em arrecadacdo. Ja os repasses
para instituicdes beneficentes, por meio da
Filantropia Premiavel, chegaram a R$ 300
milhdes, um importante fomento a preservacao
dasacBesdeapoioapessoasemyvulnerabilidade
social, realizadas por instituicdes conveniadas
em todo o pais.

“O ano de 2024 comecou muito promissor
para o setor. Capitalizacdo tem um potencial
de mercado estimado em R$ 89 bilhdes, e
todos estdo trabalhando para expandir a
Capitalizacao e levar seus beneficios a mais
pessoas e empresas no Brasil”, explica Denis
Morais, presidente da FenaCap.

MERCADO OTIMISTA

Dyogo Oliveira: Nosso maior desafio € aumentar a cobertura de
segurados no Brasil.

A Confederacdo Nacional das Seguradoras
(CNseg) trabalha com wuma estimava de
crescimento de 11,7% do setor em 2024,
levando em conta uma projecao de Produto
Interno Bruto de 2,5%.

A projecao foi divulgada durante uma coletiva
de imprensa realizada em S3ao Paulo.
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@ sincor-rs

Segundo o presidente da CNseg, Dyogo Oliveira,
mesmo diante do desenvolvimento do setor é
possivel aprimorar ainda mais os resultados. “O
nosso maior desafio € aumentar a cobertura de
segurados no Brasil. Por isso, temos colocado
atencdo e esforco, para fazer o beneficio do
seguro chegar a um numero cada vez maior de
pessoas”, afirmou Oliveira, na ocasido.

A CNseg também estima que o setor tenha uma
participa¢ao de 6,2% no PIB nacional até o final
de 2024.

SUSEP

A Susep também estd otimista, como
demonstrou o superintendente da autarquia,
Alessandro Octaviani, na primeira edicdo do
“Insurance Mega Trends”, evento da Escola
de Negbcios e Seguros (ENS), que reuniu
personalidades, especialistas, académicos e
executivos do setor, para discutir as principais
tendéncias da indUstria brasileira de seguros.

Na visdo dele, ha quatro tendéncias que
apontam para o crescimento do setor, e que
estdo incluidas no Plano de Regulacdo de 2023-
2024 da Susep.

A primeira tendéncia refere-se a Politica
de Transicdo Ecolégica. De acordo com o
superintendente da Susep, o mercado pode
ser um agente fundamental para que o Pais
atinja um novo patamar civilizatorio, em que
empresas, governos e consumidores tratem de
forma adequada o meio ambiente. “O mercado
de seguros pode ser o propulsor da melhor
politica de transformacdo ecoldgica, tanto no
nivel das garantias que ele ofertara quanto

nos desenhos de melhor comportamento

47

econdmico que ele incentivard”, comentou.

O segundo eixo é a Politica Nacional de Acesso
ao Seguro. Octaviani lembrou que sdo poucas
as economias no mundo que tém tanto
potencial de crescimento como a do Brasil.
“Temos condi¢bes de destravar a demanda
e, a0 mesmo tempo, expandir as ofertas,
instalando assim um ciclo virtuoso para todos
os participantes do mercado”, frisou, listando
como trés importantes iniciativas desenhadas
pela autarquia nesse sentido a expansdo do
mercado com novos produtos, a regularizacao
das associacdes que ofertam produtos analogos
ao seguro e aumento da oferta e consumo dos
seguros.

Ja a terceira tendéncia delineada pela Susep diz
respeito a Politica Nacional de Resseguros. “A
oferta deste servico integra um hall de garantia
da prépria atividade seguradora e é muito
importante que o mercado de resseguro seja
revisitado para readequacdo das suas normas”,
sublinhou.

Octaviani lembrou ainda que o interesse no
resseguro tem dupla finalidade: a oferta de
garantia e amenizacao do risco e a relagdo da
composi¢cdo de poupanc¢a nacional no longo
prazo.

O quarto eixo é a Politica de Ciberseguranca,
area de interesse crucial para a Susep. “Toda a
experiéncia daquele que contrata no mercado
de seguros, de uma ponta a outra, é cada
vez mais digitalizada. Esse mundo altamente
digitalizado que se interconecta traz grandes
riscos, como o de ciberseguranca”, disse
Octaviani.
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Novo “Marco do Sequro” pode ficar para

2025

A aprovacdao do novo “marco do seguro”,
estabelecido pelo Projeto de Lei 29/17, deve
ficar para o segundo semestre ou mesmo para o
proximo ano, até em razdo das campanhas para
as eleicdes municipais de outubro. A proposta,
aprovada na Comissao de Constituicdo e Justica
do Senado, no inicio de abril, esta, agora, na
Comissao de Assuntos Econdmicos, tendo
como relator o senador Otto Alencar.

Se ndo houver mais mudancas no texto,
o0 projeto, que trata de principios, regras,
caréncias, prazos, prescricdo e normas
especificas para seguro individual ou coletivo e
outros temas relacionados ao seguro privado,
trara novidades importantes.

Segundo a agéncia do Senado, o texto prevé a
elaboragdo de um questionario para avaliar os
riscos no momento da contratacao do seguro.
A seguradora somente podera alegar que
houve omissdo por parte do segurado caso ele,
mesmo questionado, tenha deixado de prestar
alguma informacao.

Esse questionario também podera servir de
base para uma eventual perda da indenizacao
pelo cliente por agravamento de risco. De
acordo com a proposta, caso seja comprovada a

intencdo do segurado de aumentar as chances
de sinistro, o cenario sera comparado com o
conteudo das respostas do questionario.

ACEITACAO

O projeto aumenta de 15 para 25 dias o prazo
para aceitacdo tacita de uma proposta de
seguro. O objetivo dessa mudanca é dar mais
tempo para a seguradora analisar se aceita ou
recusa uma solicitacao.

ApOs 25 dias, a proposta é considerada aceita.

Havera ainda uma altera¢cdo do prazo da
caréncia para sinistros decorrentes de suicidio,
nos seguros de pessoas. O novo prazo aprovado
é de dois anos.

RISCO

Pelo texto em votacdo, o segurado devera
comunicar a seguradora alguma situacdo de
relevante agravamento de risco. Apds esse
comunicado, a seguradora tera prazo maximo
de 20 dias para adequar o contrato.

Atualmente, esse prazo € de 15 dias.

O contrato ndo podera conter clausula que
permita extin¢cdo unilateral pela seguradora.

Ainda de acordo com a proposicao, aplica-se
exclusivamente a lei brasileira aos contratos de
seguro celebrados por seguradora autorizada a
operar no Brasil.

Isso vale quando o segurado ou proponente
tiver residéncia ou domicilio no pais ou quando
0 bem segurado esteja no territorio nacional.

A seguradora tera até 30 dias para o pagamento
dos sinistros.



Caso precise de documenta¢do complementar
para liberar o pagamento, tera cinco dias para
solicitar a apresentacao ao segurado.

O prazo fica suspenso até que os documentos
sejam apresentados, e é retomado a partir da
formalizacdo da entrega. Se o prazo expirar, a

O texto estabelece ainda uma alteracdo na
vigéncia do prazo prescricional (intervalo de
tempo em que o cliente pode entrar na Justica
contra uma seguradora). Atualmente, esse
prazo comeca a ser contado na data do sinistro.
Pelo projeto, o prazo devera ter inicio na data
da negativa dada pela companhia.

companhia tem de arcar com juros.
O projeto prevé a possibilidade de autorizacdo

da Susep para isentar a responsabilidade da
seguradora cedente no caso de cessao de
carteira para outra companhia.

A proposta proibe a cobranca antecipada de
prémios de seguro.

Mercado

Outra novidade importante é que o texto em
tramitacdo n3o exige que a proposta feita pelo Pelo texto, ndo havera necessidade de
segurado seja apresentada de “forma escrita”. concordancia prévia dos segurados e
Com isso, serd permitida a formalizacdo do beneficiarios.

contrato por meios digitais. Na pratica, essa
possibilidade, oficializada pelo texto, ja vem
sendo usada pelas seguradoras.

Hoje, a seguradora cedente segue respondendo
pelos contratos mesmo apds o repasse deles a
outra companhia.

Texto traz mudancas para o Corretor

No que se refere mais diretamente ao Corretor de Seguros, o texto estabelece que a proposta de seguro podera ser feita tanto
diretamente pelo segurado ou estipulante ou pela seguradora, quanto por intermédio de seus respectivos representantes. O
Corretor de Seguro “podera representar o proponente na formacao do contrato, na forma da lei".

Na contratacdo do seguro em favor de terceiro, ainda que decorrente de cumprimento de dever, “ndo podera ser suprimida a
escolha da seguradora e do corretor de seguro por parte do estipulante”.

E mais: o Corretor sera responsavel pela efetiva entrega ao destinatario dos documentos e outros dados que lhe forem confiados,
“no prazo maximo de cinco dias Uteis".

Além disso, a seguradora serd obrigada a entregar ao contratante, no prazo de até 30 dias contados da aceita¢do, documento
probatério do contrato, de que constardo, entre outros elementos, “o nome, a qualificagdo e o domicilio do Corretor de Seguros
que intermediou a contrata¢do do seguro”.

Por fim, caso o projeto seja aprovado sem mais mudangas, ird prescrever, em um ano, contado da ciéncia do respectivo fato
gerador, “a pretensdo dos intervenientes corretores de seguro, agentes ou representantes de seguro e estipulantes para a
cobranga de suas remuneragdes”.

Projeto tem o apoio da Susep

A Susep vé com bons olhos as propostas contidas no PLC 29/17. Em entrevistas para a imprensa, o superintendente da autarquia,
Alessandro Octaviani, tem reiterado a relevancia da proposta.

Segundo ele, o projeto representa uma mudanca institucional vinculada, mais amplamente, a uma Politica Nacional de Acesso
ao Seguro. “O Brasil tem um enorme mercado potencial de seguro, raramente comparavel a qualquer outro mercado do mundo.
Somos a 112 economia do mundo e ficamos com a 72 posi¢do em ranking de alta no PIB do 2° trimestre de 2023, mas o mercado
de seguros é apenas o 19°. A Lei é um dos tantos diplomas normativos que se insere nesse objetivo maior que é proporcionar o
acesso e 0 consumo de seguro no nosso pais”, afirmou Octaviani.

Na avaliagdo dele, o Projeto também representa a criagdo de um microssistema juridico e traz uma organizagdo especifica para
determinar pontos que ndo sdo passiveis de tratamento em diplomas gerais.

O superintendente da Susep entende que esse aprofundamento proporciona maior clareza e maior certeza aos atos de consumir
e de ofertar o seguro. “Queremos que a experiéncia do consumidor de seguros seja a melhor possivel para que, com essa
confianga, ele volte a consumir e consuma cada vez mais”, frisou, em comunicado distribuido pela autarquia.
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ANS adia regras para cancelamento de

planos
~AN

A ANS (Agéncia Nacional de Saude Suplementar)
adiou para 1° de setembro a vigéncia da
Resolu¢do Normativa 593/23, que determina
que, em caso de inadimpléncia, o contrato nao
pode ser cancelado sem notificagdo prévia e
inequivoca do usuario, sendo ainda admitida a
notificacao eletrénica. A norma, publicada em
20 de dezembro do ano passado, entraria em
vigor a partir de 1° de abril.

Segundo a ANS, o adiamento do prazo
ocorreu visando “uma melhor organizacao
das operadoras quanto as novas regras e
para a elaboracdo, pela ANS, de um material
que auxilie, de forma rapida e pratica, no
esclarecimento de duvidas que possam a surgir
diante das novidades trazidas pela norma”. A
RN 593/23 apenas se aplicara aos contratos que
foram celebrados apds 1° de janeiro de 1999,
ou aos que foram adaptados a lei 9.656/98.

A resoluc¢do, que revoga a Sumula Normativa
28/2015, estabelece critérios para a notificacdo
do beneficidrio por inadimpléncia, nos casos
de contratos de plano de saude individual ou
familiar, empresario individual contratante de
plano coletivo empresarial ou aos beneficiarios
que pagam o plano coletivo diretamente a
operadora. A norma também prevé a utilizacao
de meios eletronicos para a notificacdo dos
beneficiarios.

Em termos praticos, a RN 593/23 determina
alguns pontos, entre eles que seja garantida
prova inequivoca da notificacdo do usuario
até o quinquagésimo dia do ndao pagamento;
seja concedido prazo de 10 dias, contado da
notificacdo, para quitacdo do débito, sob pena
de exclusao do beneficiario ou a suspensao
ou rescisao unilateral; haja o minimo de duas
mensalidades ndao pagas, consecutivas ou nao,
no periodo de 12 meses, para que seja possivel
a exclusdo, a suspensdo ou a rescisao unilateral
do contrato por inadimpléncia; e que sejam
utilizados de forma irrestrita meios eletrénicos,
como e-mail com certificado digital e com
confirmacdo de leitura, mensagem de texto
para telefones celulares (SMS), mensagem

Agéncia Nacional de
Satide Suplementar

em aplicativo de dispositivos moveis que
permita a troca de mensagens criptografadas,
ligacao telefonica gravada, sendo obrigatéria a
confirmacao de dados pelo interlocutor.

A RN também reforca que a exclusdo, a
suspensao ou a rescisao unilateral do contrato
ndo podera acontecer ao paciente que esteja
internado ou em tratamento médico de doenca
grave, enquanto nao houver a efetiva alta.

Campanha Saude sem Fraude mobiliza setor

Acampanha Saude sem Fraude, organizada pela
FenaSaude, completou um ano em abril com
resultados expressivos. A iniciativa é destinada
a esclarecer, informar e orientar os brasileiros
quanto as boas praticas e ao uso adequado e
consciente dos planos de saude.

Em 12 meses, a campanha gerou uma grande
mobilizacao das principais entidades de saude
do pais e convocou os beneficios de planos
a reagirem contra praticas fraudulentas.
Para isso, foi utilizada uma série de pecas
de comunicacdo, como hotsite (www.
saudesemfraude.com.br), cartilhas, videos
e estratégias de relacdes publicas. Entre os
resultados surpreendentes estd o numero de
acesso no hotsite da campanha: quase 500 mil,
sendo o link de denuincia clicada cerca de 12 mil
vezes.

Em abril, foi langada ainda a terceira cartilha da
série, focada em golpes virtuais, que aumentam
a cada ano. Entre os tipos de fraudes em
planos de saude estao falsos boletos, central
de atendimento e sites, além de propaganda
enganosa.

Para se ter uma ideia do impacto das fraudes no
setor, uma pesquisa divulgada pelo Instituto de
Estudos da Saude Suplementar (IESS), realizada
pela consultoria Ernst & Young (EY), estimou que
as fraudes e desperdicios causaram, em 2022,
perdas estimadas entre R$ 30 bilhdes e R$ 34
bilhdes as operadoras de planos de saude.

Texto escrito por Bianca Rocha.
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Propostas melhorias para sequros do Novo PAC

ASuperintendéncia de Seguros Privados (Susep)
publicou, no inicio de mar¢o, o relatério final
do Grupo de Trabalho “Seguros, Novo PAC e
Neoindustrializacdo”, constituido em setembro
de 2023 com o objetivo de discutir e propor
recomendacdesdeaperfeicoamentoregulatorio
de produtos e coberturas de seguros capazes
de dar suporte e impulso ao Novo Programa
de Aceleracdo do Crescimento (Novo PAC) e a
Nova Politica Industrial (Neoindustrializa¢ao).

“O seguro é muito importante tanto para
a infraestrutura como para as inovacdes
tecnoldégicas, como um incentivador, como
um amenizador das instabilidades. A missao
da Susep é fazer com que o0 seguro seja
um instrumento adequado para esse novo
ciclo de desenvolvimento do pais”, afirmou
o superintendente da Susep, Alessandro
Octaviani, ao apresentar o relatério.

Octaviani disse que o objetivo do GT foi criar
um canal de interlocu¢do, didlogo e busca
de consensos entre seguradores, segurados,
corretores, outros participantes do mercado,
especialistas e autoridades publicas. A
reunido de diferentes agentes foi, segundo
ele, fundamental para a constru¢do de
alternativas capazes de impulsionar o seguro
como instrumento de um desenvolvimento
econdmico nacional que seja vibrante no curto
prazo e sustentavel no longo prazo.

A atual diretora da Susep e coordenadora do
GT, Julia Normande Lins, falou da importancia
do didlogo entre os participantes. “Com a
experiéncia que tivemos por meio do GT foi
possivel perceber a importancia da construcao
de espagos como esse, em que o regulador,
antes mesmo de exercer 0 seu tipico papel
regulatdrio, consulta as partes interessadas para
entender quais as oportunidades de melhorias
em seguros identificadas e quais os caminhos
qgue podem ser tracados a partir dai.”

Eixos tematicos

Para melhor organizacdo das atividades, o GT foi
dividido em sete subgrupos, com eixos tematicos
definidos conforme agrupamento dos eixos do
Novo PAC e das missdes da Neoindustrializagao:
Transportes; Agua e Energia; Infraestrutura
Urbana e Social; Agroindustria, Inovacdo e
Sustentabilidade; Complexo Industrial de Saude;
Defesa Nacional e Soberania; e Transformacao
Digital na Industria.

As atividades do GT foram organizadas
para acontecer em trés fases. Na primeira,

o0 objetivo seria identificar os seguros e
mapear as oportunidades de melhorias
relacionadas aos seguros aptos a suportar
os ciclos de investimentos do Novo PAC e da
Neoindustrializacdo.Jaasegundafasetevecomo
objetivo realizar a interlocucdo aprofundada
entre as entidades e especialistas envolvidos
paraaavaliacdodasoportunidadesdemelhorias
identificadas. Por fim, o objetivo da terceira
fase era consolidar as contribui¢cBes sobre as
oportunidades de melhorias identificadas em
todos os instrumentos que foram objeto de
discussao no GT, em documento a ser avaliado
pelo Conselho Diretor da Susep.

Todos os membros do GT receberam
inicialmente um questionario, com as seguintes
perguntas: 1) Listar, por ordem de importancia,
os trés seguros mais relevantes para a sua
respectiva atividade econdmica ou para o
eixo tematico objeto do subgrupo, se for o
caso; 2) Existem oportunidades de melhorias
identificadas com relacdo a esses seguros?;
3) Qual o resultado que se pretende alcancar
com o tratamento do tema? 4) Observacbes
adicionais.

Segundo o relatério final, foram recebidas 55
contribui¢des dos membros convidados, que
definiram os cinco seguros considerados mais
relevantes para o Grupo de Trabalho: seguro
garantia, riscos operacionais/nomeados,
responsabilidade civil/geral, transporte e riscos
de engenharia.

O GT também definiu os planos de acao
para seis temas. Sao eles: Oportunidades de
melhorias para o Seguro Garantia; Outros
temas relacionados a oportunidades de
melhoria nos seguros que envolvem os setores
objeto do subgrupo; Contribuicdes para o
arcabouco regulatério relativo aos Seguros de
Responsabilidade Civil dos Transportadores
de Carga, apds sancao da Lei n. 14.599/2023;
Solucbes para a capacitacdo de entidades
publicas e privadas em seguros; Seguro e
governanga cibernética - requisitos minimos
do contrato de seguro; Discussdo sobre regras
e clausulados referenciais para seguros rurais
amparados por subvencao.

“Para os trabalhos desenvolvidos pela Susep,
pretende-se que as oportunidades de melhorias
identificadas pelo GT possam subsidiar as
futuras andlises e altera¢des regulatérias, nos
limites legais de atuacdo da autarquia, de modo
a colaborar para o adequado desenvolvimento
do pais”, concluiu Octaviani.
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PGBL e VGBL tém nova requlamentagdo

Julia Lins: Circulares contribuem para o crescimento do mercado de
anuidades e modernizagao dos seus produtos.

A Susep publicou, dia 15 de abril, com
vigéncia imediata, as Circulares 698/24 e
699/24, que estabelecem novas regras e
critérios complementares de funcionamento
e de opera¢do da cobertura por sobrevivéncia
oferecida em planos de  previdéncia
complementar aberta e em planos de seguro de
pessoas, respectivamente.

De acordo com a autarquia, as novas circulares
regulamentam e tem por objetivo complementar
dispositivos das Resolu¢des 463/24 e 464/24 do
Conselho Nacional de Seguros Privados (CNSP),
recentemente aprovadas, que fixaram o novo
marco regulatdrio sobre a matéria.

Dentre as principais novidades, destacam-se:

Inclusdo da definicdo do conceito de “ciclo de
renda”;

Previsao da op¢do de o segurado contratar renda
vitalicia nos planos indicados nas Resoluc¢des;

Inclusdo da faculdade do participante fazer
aportes, no periodo inicial de adesao a plano
com clausula de Opt Out; e

Tratamento da nova pertinéncia tematica
trazida pelo “Fundo ou Plano Exclusivo Familiar”
relativamente a Resolucdo do VGBL.

Com a publicacdo das Circulares 698/24 e
699/24, a Susep finaliza a consolidacao de seus

normativos que tratavam da cobertura por
sobrevivéncia oferecida em planos de previdéncia
complementar aberta e em planos de seguro de
pessoas, com a consequente revogacao de outras
seis circulares, cujos conteudos foram ajustados e
incorporados as novas circulares, trazendo maior
simplificacdo regulatéria para o mercado.

De acordo com a diretora da Susep, Julia
Normande Lins, “a atualizacdo e consolida¢ao
da regulamenta¢do especifica proposta por
essas circulares contribuira para o crescimento
do mercado de anuidades e moderniza¢dao dos
seus produtos, bem como para o aumento
e o estimulo da consciéncia e da poupanca
previdenciaria”.

Além de promoverem uma revisao geral dos
normativos que disciplinavam o assunto, as
novas normas garantem uma adequag¢do da
regulamentacdo infralegal as Leis 14.652/23,
14.754/23 e 14.803/23.

Susep altera processos de autorizacao

Publicada no dia 15 de abril, a Circular 700/24
da Susep estabelece novos procedimentos
relacionados a instrucdo dos processos de
autorizacdo analisados pela autarquia.

O normativo seguiu as diretrizes da Resolucao
422/21 do CNSP e teve como foco a simplificagdo
de procedimentos.

Segundo a Susep, 0s objetivos principais que
nortearam a elaboracdo da nova norma foram:

organizar e sistematizar procedimentos, prazos
e documentacdo aplicaveis aos  processos
envolvendo entidades supervisionadas, corretoras
de resseguros e resseguradores estrangeiros,
visando apadronizar e conferir celeridade
as analises conduzidas pela area de negdcios;

regulamentar  procedimentos, prazos e
documentacdo relativos aos atos que devem ser
submetidos a autorizacdo prévia, homologac¢ao
ou comunicados a Susep;

regulamentar a entrevista técnica;

regulamentar novos procedimentos aplicaveis
aos resseguradores estrangeiros, tais como a



mudanca de sede, além de flexibilizar a regra de
atualizacdo cadastral;

regulamentarnovos procedimentosestabelecidos
do CNSP, tais como a conversdo de escritdrio de
representacao proprio ou terceirizado, e orito
processual simplificado para conversao da
autoriza¢do temporaria em definitiva, no caso das
empresas pertencentes ao Sandbox regulatério;
e

organizar e simplificar a documentacdo exigida
nos processos de autorizacdo.

De acordo com a diretora da Susep, Jéssica
Bastos, “espera-se que a melhor sistematiza¢do
dos conteudos facilite a jornada dos usuarios,
mitigando o risco defalhas de instrucao
que aumentamotempo e o0s custos de
tramitacdo dos processos de autoriza¢des.”

Dentre os objetivos da norma, destaca-se a
regulamentacdo do rito processual simplificado
para conversao da autorizacdo temporaria em
definitiva, no caso das empresas pertencentes
ao Sandbox regulatorio.

Tal regramento incentiva que as empresas que
participam do referido programa busquem sua
autorizacdo definitiva para atuar no mercado,
como forma de fomento a inovacdo, estimulo da
concorréncia e desenvolvimento do mercado.

A Circular 700/24, além de simplificar os
procedimentosdeautoriza¢fes,aindaconsolidou
as regras sobre o assunto que foram publicadas
pela autarquia nos ultimos vinte anos e que, até
entdo, estavam previstas em nove circulares, dez
cartas-circulares e uma instrucdo. Tal medida
facilita a compreensdo normativa e cumpre com
0 que determina o art. 7° do Decreto 10.139/19
ao racionalizar o estoque regulatério.

Norma estabelece Politica de Remuneracao

A Susep estabelecerda nova politica de
remuneracdao das seguradoras, entidades
abertas de previdéncia  complementar,
sociedades de capitalizacdo e resseguradores
locais.

A autarquia realizou, entre mar¢o e inicio de
abril, uma consulta publica com base em minuta
de Resolu¢do do CNSP que disp&e sobre o tema.

De acordo com o diretor da Susep, Airton de
Almeida Filho, a remuneracdo, em especial a

variavel, fornece poderosos incentivos para a
atuacao de qualquer profissional, sendo usada
para alinhar seus interesses pessoais com
os da organizacao, de modo a aumentar sua
eficiéncia e produtividade. " Entretanto, se os
critérios que determinam esta remuneracao
nao forem corretamente estabelecidos, ela pode
inadvertidamente surtir o efeito contrario, como
aconteceu na crise financeira internacional de
2008", acentuou.

Dessa forma, nos ultimos anos, ficou evidenciada
a necessidade de acBes concretas por parte dos
reguladores e supervisores do sistema financeiro
com relacdo a Politica de Remuneracdo.

A futura resolu¢do do CNSP regulamentara de
forma adequada a Politica de Remuneracao.

O Coordenador-Geral de Regula¢cdo Prudencial
da Susep, César da Rocha Neves, explica que
“a autarquia optou por uma proposta de
regulamentacdo abrangente sobre o tema,
abarcando, além dos administradores, os
diretores ndo estatutarios, funciondrios-chaves
nas fun¢des de controle e funcionarios cuja
atuacdo possa ter impacto material sobre a
exposicao da supervisionada a riscos. Por outro
lado, a autarquia excluiu da proposta normativa
0 segmento S4, por este possuir empresas de
menor porte”.

Jéssica Bastos: Melhor sistematizacdo dos contetidos facilita a
jornada dos usudrios, mitigando o risco de falhas de instrugao.

Regulacao
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Desafios do Open Insurance no Brasil:
Rumo a Inovacdo e Protecdo do Consumidor

OsetordesegurosnoBrasilestd passando poruma
transformacao significativa com a implementacdo
do conceito de Open Insurance. Esse novo modelo
promete revolucionar a forma como os servicos
de seguros sao oferecidos, possibilitando maior
concorréncia, inovagao e, acima de tudo, mais
beneficios para os consumidores. No entanto,
essa transicdo ndo vem sem seus proprios
desafios. Neste artigo, exploraremos os principais
obstaculos que o Open Insurance enfrenta no
Brasil e como eles podem ser superados para
alcancar seus objetivos.

1. Regulamentagao e Compliance:

Um dos maiores desafios para a implementagao
bem-sucedida do Open Insurance é a questao
regulatoria. O ambiente regulatério precisa ser
claro e aberto o suficiente para permitir a entrada
de novos players e a interoperabilidade entre
diferentes plataformas e sistemas. Isso requer
uma colaboracao estreita entre reguladores,
empresas de seguros e outros stakeholders
para desenvolver padrdes e diretrizes claras que
garantam a seguranca e a privacidade dos dados
dos consumidores, ao mesmo tempo em que
promovem a concorréncia e a inovagao.

2. Interoperabilidade e Padronizag¢ao de Dados:

7

Outro desafio fundamental é garantir a
interoperabilidade e a padronizacdao de dados
entre as diferentes empresas e sistemas no
ecossistema do Open Insurance. Isso é essencial
para garantir uma experiéncia perfeita para
o consumidor, onde eles possam acessar e
compartilhar seus dados com facilidade entre
diferentes seguradoras e prestadores de servicos.
Além disso, a padronizacao de dados também é
crucial para garantir a seguranca e a integridade
das informacdes do cliente.

3. Seguranca da Informacgao:

Com a abertura de dados no Open Insurance,
surge a preocupagdo com a seguranga da
informacdo. E essencial implementar medidas
robustas de seguranca cibernética para proteger
os dados sensiveis dos consumidores contra
ameac¢as como ataques de hackers e viola¢Bes
de privacidade. Isso requer investimentos
significativos em tecnologias de seguranca de

ponta, bem como a ado¢do de melhores praticas
de seguranca em toda a cadeia de valor do setor
de seguros.

4. Educacao do Consumidor:

Um desafio adicional é educar os consumidores
sobre os beneficios e as possibilidades do Open
Insurance. Muitos consumidores podem nao estar
cientes das novas oportunidades que o Open
Insurance oferece, como a portabilidade de dados,
a personalizagdo de produtos e servicos e uma
maior transparéncia nos processos de seguros.
Portanto, é crucial investir em campanhas de
conscientizagdo e educacdo para garantir que os
consumidores possam fazer escolhas informadas
e aproveitar ao maximo as vantagens do Open
Insurance.

5. Resisténcia a Mudanca:

Por fim, um dos maiores desafios € superar a
resisténcia a mudanca por parte das empresas
de seguros tradicionais. Muitas dessas empresas
podem ver o Open Insurance como uma ameaca
ao seu modelo de negdcio estabelecido e podem
relutar em adotar novas tecnologias e praticas
de negocios. No entanto, é crucial que essas
empresas reconhecam as oportunidades que o
Open Insurance oferece em termos de expansdo
de mercado, inovacao e melhoria da experiéncia
do cliente, e estejam dispostas a se adaptar e
evoluir para permanecerem competitivas no
mercado.

Em conclusdo, o Open Insurance representa
uma oportunidade emocionante para o setor
de seguros no Brasil, promovendo maior
concorréncia, inovagdo e beneficios para os
consumidores. No entanto, para que o Open
Insurance seja verdadeiramente bem-sucedido,
é crucial enfrentar e superar os desafios
regulatorios, de interoperabilidade, seguranca
da informacdo, educacdao do consumidor e
resisténcia a mudanca. Com uma abordagem
colaborativa e proativa, o Brasil pode liderar o
caminho na adocdo do Open Insurance e colher
os beneficios de um setor de seguros mais aberto,
dindmico e centrado no cliente.

Departamento Juridico do Sincor-R}



M
SulAmérica

DIR

NACIONAL RIO DE JANEIRO
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Servicos digitais: Descontos em mais
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*Valor por segurado, de O a 18 anos, PJ a partir de 5 vidas, carteira PME, segmentagdo AHO (Ambulatorial, Hospitalar com Obstetricia), na acomodagao enfermaria com coparticipagao, na categoria
compulséria. Valores dos planos comercializados em abril de 2024.

'Consulte e disponibilize a rede referenciada de cada plano aos seus clientes, previamente a sua contratagéo. A rede de prestadores podera ser alterada durante o contrato, observados os normativos
da Agéncia Nacional de Satde Suplementar (ANS) e a legislag&o vigente.

2Para consultar mais informagées, os termos e as condigdes a respeito do Clube de Beneficios SulAmais, acesse: www.sulamais.com.br.

3A quantidade indicada pode variar de acordo com a disponibilidade dos parceiros.

Nome técnico do produto: Direto Nacional, Registro ANS n° 496.508/23-6.

Este material contém informagdes resumidas que poderao sofrer alteragdes sem aviso prévio. Os beneficios aqui descritos estao sujeitos a capacidade técnica e poderao ser descontinuados sem aviso
prévio, a exclusivo critério da SulAmérica. Os produtos SulAmérica obedecem a legislagdo que os regulamenta. Os seguros e as condigbes contratuais, devem ser lidos previamente a contratagao.
Para mais informagdes, acesse: www.sulamerica.com.br e https://cloud.marketing.sulamerica.com.br/direto-nacional. O Desconto Farmacia e o SulAmais (Clube de Beneficios exclusivo para clientes
e beneficidrios SulAmérica) ndo sdo uma obrigacdo contratual e poderdo ser descontinuados, a exclusivo critério da SulAmérica. Razdo social: Sul América Companhia de Seguro Salde,
CNPJ: 01.685.053/0001-56. Ouvidoria: 0800 725 3374, horario de atendimento: de segunda a sexta-feira, das 8h30 as 17h30. SAC: 0800 722 0504.
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Corretores receberam mais de R$ 1,3
milhdo com Certificacao Digital 1CP-

Brasil em 2023

Durante o ano de 2023, o Sincor-RJ,
enquanto Autoridade Certificadora
credenciada na Infraestrutura de
Chaves Publicas Brasileira, distribuiu
mais de R$ 1,3 milhdo aos corretores
de seguros que atuam com a
Certificagdo Digital no Estado do Rio
de Janeiro.

Desde 2014, o Sincor-R] empreendeu
e inovou em levar aos corretores de
seguros do Rio de Janeiro mais uma
ferramenta de protecdo para os
seus clientes: o certificado digital no
padrdo da Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira - ICP-Brasil.

Credenciada como uma Autoridade
Certificadora, aACSINCORRIO, passou
a habilitar corretoras de seguros como
Autoridades de Registro, entidades
responsaveis pela interface com o
cliente, que realizam o recebimento,
a validacdo, o encaminhamento de
solicitagdes de emissao ou revogacao
dos certificados digitais.

O certificado digital é a garantia de
seguranca tecnoldgica e juridica para

Entre em contato conosco:
www.acsincorrio.com.br

contato@acsincorrio.com.br
11 2305-6641 | 11 2305-6651

transacdes eletronicas e é necessario
a milhdes de pessoas fisicas e
juridicas para se relacionarem com
os Orgdos de governo por meio
eletrénico.

Os corretores de seguros sao
profissionais  especializados em
oferecer um servico consultivo ao
seu cliente, seja ele com seguros ou
com o certificado digital e o Sincor-RJ
disponibiliza este servico para todos
os corretores do estado do Rio de
Janeiro.

Se vocé corretor possui interesse
em  disponibilizar mais  este
servico aos seus clientes entre em
contato conosco e faca parte deste
mercado que cresce mais de 15%. O
Instituto Nacional de Tecnologia da
Informacdo (ITl) projeta que neste
ano de 2024 serao emitidos mais de
10,5 milhdes de certificado sendo
um milhdo a mais que em 2023.

*Rafael Caprarole - Gestor de Rede
da AC Sincor Rio.




Multiplicar os ganhos
da sua Corretora com
a vigencia plurianual
do Residencial?

58 % A TOKIO MARINE

Vigéncia plurianual de até Assisténcia 24h EEE@@ME

36 meses para reduzir o 100% internalizada.

trabalho operacional com Seg uro RQSidenCiaI

renovacao anual.

@@ v Quer saber mais?

6 Fale com o seu
Gerente Comercial.

Sorteio Mensal Cotacao rapida
de R$ 10 mil para o e sem burocracia com
Cliente e Corretora. a simplificacao do cotador. ESCANEIE E CONFIRA.

tokiomarine.com.br ~
Tokio Marine Seguradora Uma Seguradora ' M TOKIO MARINE
completa pra vocé SEGURADORA

/TokioMarineSeguradora ir mais longe.
tokiomarineseguradora NOSSA TRANSPARENCIA, SUA CONFIANCA

Este Seguro é garantido pela Tokio Marine Seguradora S/A — CNPJ 33.164.021/0001-00 — Cédigo SUSEP 06190. Residencial — SUSEP 15414.100910/2004-39. Consulte as Condigbes Gerais em
www.tokiomarine.com.br. Para abertura de sinistro, Assisténcia 24 horas ou outras informagdes, ligue para 0800 30 TOKIO (0800 30 86546). O registro do produto é automatico e ndo representa
aprovagao ou recomendacao por parte da SUSEP. O Segurado podera consultar a situagdo cadastral do Corretor de Seguros e da Sociedade Seguradora no sitio eletronico www.susep.gov.br. Abril/2024.
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Caminhada de sucesso

4

Joffre Nolasco

Chega ao final em maio de 2024 o nosso
mandato. E hora de passar o bastdo, fazer o
nosso balanco positivo, agradecer as associadas
e parceiros e desejar éxito a nova diretoria.

Saimos com a conviccdao de dever cumprido
com dedicacdo e eficiéncia para garantir
a credibilidade, confianca e qualidade dos
servigos prestados pelas nossas associadas.

N&o nos furtamos em oferecer ao nosso quadro
social a possibilidade de firmar parcerias com
as grandes seguradoras do mercado e criar
lacos com entidades do setor, tais como o
Sincor-RJ, nosso parceiro de primeira hora, que
através da lideranca de Henrique Brandao, que
nos deixou recentemente, sempre apoiou as
nossas iniciativas, crencas e praticas.

Aeledevemososnossoseternosagradecimentos
pela colaboracao desde os primérdios da nossa
formac¢do, quando uma parte dos players do
mercado ndo acreditava no novo canal que se
formava.

Hoje, basta olhar os nossos numeros para se
ter uma ideia de quanto contribuimos para
a solidez dos negécios empreendidos pelas

nossas assessorias. Sao mais de 2,3 bilhdes em
prémios; mais de quatro mil corretores e 60%
de prémios da carteira de Auto do Estado. Sao
numeros comparaveis aos de algumas médias
e grandes seguradoras.

Durante o nosso mandato, solidificamos os
lacos comerciais com as seguradoras parceiras,
que fizeram questdo de nos convidar para
mostrar os resultados de crescimento obtidos
com a participacdo das nossas assessorias.

Foi feito um trabalho constante no sentido de
preparar asnossasassociadas paraum mercado
que cresce vertiginosamente, alavancado pela
modernizacdo e inova¢do de procedimentos
que exigem um conhecimento apurado do
mundo tecnoldgico e digital.

Quero deixar registrado aqui 0S nNOsSsOs
agradecimentos aos colaboradores, parceiros e
entidades do mercado, que nos apoiaram nesta
trajetdria de sucesso.

No que diz respeito ao futuro, continuaremos
contribuindo para que a nova diretoria possa
dar continuidade ao trabalho que iniciamos e
avancar ainda mais nas questfes que visem
a boa performance e o reconhecimento
qualitativo das nossas assessorias.

Agradeco a todos e todas que acreditaram na
proposta que desenvolvemos e desejamos
muito sucesso a nova diretoria que dara
prosseguimento ao trabalho admiravel deste
canal de distribuicdo que tanto nos orgulha e
nos honra: as assessorias filiadas a Aconseg-R|.

Estaremos a postos para colaborar no que for
necessario para que a Aconseg-R] continue
sendo um exemplo de dedicacdo e expertise
nas relacdes comerciais do mercado de seguros
brasileiro.

Até a préximal

*Joffre Nolasco é presidente da Aconseg-R}



Sincor-R] é o coanfitrido do 23°
Congresso Brasileiro

por essas companhias; e formalizar parcerias e
realizar um perfeito networking.

Por fim, os inscritos terdo acesso a trés grandes
eventos culturais que reunirdo, em diferentes
dias, artistas consagrados e de estilos musicais
distintos.

Até o fechamento desta edicdo da revista, duas

BIOGHS NOGUEIRA atracdes ja estavam confirmadas.

NO NOSSO
GRANDE SHOW
DE ABERTURA ..

Nao perca o 23° Congresso
Brasileiro dos Corretores de
Seguros.

A primeira delas é o consagrado cantor e
compositor Diogo Nogueira, um dos mais
admirados por fas de todas as faixas etarias
e que, em 15 anos de uma vitoriosa carreira,
lancou ou interpretou sucessos como “Pé na
Areia”, “"Eu e Vocé Sempre”, “Clareou”, “Lama nas
Ruas” e “Deixa eu Te Amar”, entre muitos outros.

Diogo Nogueira fara o grande show do primeiro
dia do Congresso (10 de outubro).

O Sincor-RJ € o coanfitrido do 23° Congresso

Brasileiro dos Corretores de Seguros, A outra atracdo confirmada é o renomado
organizado pela Fenacor, que sera realizado, cantor e compositor Toni Garrido. Com uma
entre os dias 10 e 12 de outubro, no Centro
de Convencdes EXPO MAG (mesmo local
onde o nosso Sindicato promove o Enconseg),
localizado na Rua Beatriz Larragoiti Lucas s/n -
Cidade Nova (Rio de Janeiro).

O Sindicato convida e sugere a todos os
profissionais do estado que se inscrevam nesse
grande evento.

A inscricdo garante a participagdo na ampla
programacdo técnica, com a presenca das
maiores liderancas e principais personalidades
e autoridades do mercado, assegurando a
possibilidade de plena qualificacdo, atualizacao
e aperfeicoamento profissional; e na EXPOSEG,
a maior feira de negocios do setor de seguros,
com presencas ja confirmadas das maiores
seguradorasdoPais,eondeserapossivelampliar
relacionamento, conhecer novas campanhas
de vendas, produtos e servicos desenvolvidos




C) SINCOR-RJ  PREVIDENCIA & SEGUROS e N° 695

carreira sélida e marcante, Toni Garrido encanta
os fas com suas interpreta¢des para as musicas
“A estrada”, “Mar azul” e “"Canta, canta minha
gente”, sucessos que atravessam geracoes,
demonstrando o talento e a versatilidade desse
destaque da musica brasileira.

O show de Toni Garrido promete encantar e
emocionar o publico presente no segundo dia
do Congresso. Uma oportunidade unica de
vivenciar uma experiéncia musical memoravel.

Havera ainda um terceiro show, no ultimo dia
do evento, que sera realizado em comemoracao
ao Dia do Corretor de Seguros. Essa atracdo
serd anunciada em breve.

Congresso traz conhecimento e novos
negocios

232 CONGRESSO BRASILEIRO

DOS CORRETORES DE SEGUROS -

Rio - 10 a 12 de outubro de 2024

Sdo muitas as vantagens para quem vai participar
do 23° Congresso Brasileiro dos Corretores de
Seguros. A principal delas é que o evento oferece
aos profissionais inscritos pleno acesso ao
conhecimento e as inovac¢des que surgem a todo
0 momento no mercado, além da oportunidade
de realizar novos negocios e parcerias.

Participar do Congresso € um investimento em
vocé mesmo, uma oportunidade para aprimorar
suas habilidades e cuidar de sua saude mental.

Estar presente garante uma preparagao
superior para atender seus clientes, conquistar
novos negocios e fortalecer sua presenca
no mercado. Vocé tera acesso a mais de 150
palestrantes, painéis com especialistas e
experiéncias inspiradoras. E uma chance de
enriquecimento profissional e pessoal que nao
pode ser perdida.

Investir no seu futuro e no crescimento da sua
carreira é uma escolha inteligente para garantir

sua evolucdo. Dedique tempo para aprimorar
suas habilidades e manter-se atualizado com
as Ultimas tendéncias do mercado, como vocé
pode fazer no 23° Congresso Brasileiro dos
Corretores de Seguros.

Osresultados dessa dedicacdo, que vocé podera
experimentar no evento, sao evidentes no seu
sucesso profissional e satisfacdo pessoal.

O tema central do Congresso sera “O Futuro da
distribuicdo de Seguros no Brasil”.

A escolha do tema considerou o fato de o
Mercado de Seguros estar iniciando uma nova
erade crescimento, quetem como bases a oferta
de novos produtos para toda a sociedade; o
atendimento agil e qualificado ao consumidor;
e 0 uso intenso da tecnologia.

As transformagdes surgem a todo o momento
e o Corretor de Seguros, para manter sua
condicdo de protagonista do setor, precisa
estar preparado.

Esse contexto serd o foco dos debates no
Congresso.

Participe do 23° Congresso Brasileiro dos
Corretores de Seguros, que oferece uma
chance unica de se envolver em palestras
enriquecedoras, ampliar sua rede com colegas
do setor e compartilhar experiéncias valiosas.
Além disso, vocé também podera desfrutar de
momentos de descontracdo e lazer. Nao perca
essaoportunidade de crescer profissionalmente
e viver uma experiéncia inesquecivel.

Para nao ficar de fora, faca o quanto antes sua
inscricdo neste endereco eletronico: https://
www.congressodoscorretores.com.br/

Veja como sera a EXPOSEG

Maior feira de negdécios do setor de seguros, a
EXPOSEG tem as presencas ja confirmadas das
maiores seguradoras do Pais.

Sera o ambiente perfeito para o Corretor de
Seguros ampliar relacionamento, conhecer
novas campanhas de vendas, produtos e servi¢os
desenvolvidos por essas companhias; formalizar
parcerias e realizar um perfeito networking.



Poderad também se atualizar sobre as ultimas
tendéncias e inovagoes.

Inscricdo com desconto especial

Mesmo quem perdeu o prazo do primeiro
lote de inscri¢cdes no 23° Congresso Brasileiro
dos Corretores de Seguros e na EXPOSEG, que
expirou dia 30 de abril com descontos de 54%
para associados ao Sincor, ainda pode aproveitar
condi¢bes especiais no segundo lote.

Ainscricdo garante acesso a trés grandes shows,
as ultimas tendéncias do mercado, networking e
a maior atualizacdo do setor, além de jantares e
almocos memoraveis e sorteios.

Os inscritos terdao ainda livre acesso a EXPOSEG,
a mais tradicional feira de negdcios do mercado,
que contaracomstandsdas maioresseguradoras
no pais e de outras empresas do setor, e onde
serdo lancados produtos e servicos.

Entre os dias 1° de maio e 16 de junho (segundo
lote), os valores para inscri¢des sao os seguintes:

Associados ao Sincor - R$ 1.100,00. O associado
pessoa fisica pode inscrever um acompanhante
e as empresas Corretoras de Seguros, quatro.
Para todos os acompanhantes o valor de
inscricao também sera R$ 1.100,00.

Para o acompanhante menor, o valor é R$
550,00.

Ndo associados - 2.384,00 (pessoa fisica e
acompanhante) e R$ 1.192,00 (acompanhante
menor).

Outros - R$ 3.025,00 (seguradoras, plataformas,
publico em geral). Esse valor é individual
para congressista e acompanhante. Para o
acompanhante menor, a inscricdo custa R$
1.513,00, nestes casos.

Associado Pessoa Fisica (+1
acomparhante) ou Juridica
(até 4 inscrigdes por PJ)

Ate

J& para as inscricbes realizadas entre os dias
17 de junho e 31 de julho, os valores sdo os

seguintes:

Associados ao Sincor - R$ 1.250,00. O associado
pessoa fisica pode inscrever um acompanhante
e as empresas Corretoras de Seguros, quatro.
Para todos os acompanhantes o valor de
inscricdo também sera R$ 1.250,00.

Para o acompanhante menor, o valor é R$

625,00.

Ndo associados - 2.622,00 (pessoa fisica e
acompanhante) e R$ 1.311,00 (acompanhante

menor).

Outros - R$ 3.327,00 (seguradoras, plataformas,
publico em geral). Esse valor é individual
para congressista e acompanhante. Para o
acompanhante menor, a inscricdo custa R$

1.664,00, nestes casos.

No caso das inscri¢des realizadas entre os dias
1° de agosto e 20 de setembro, os valores sdo os

seguintes:

Associados ao Sincor - R$ 1.443,00. O associado
pessoa fisica pode inscrever um acompanhante
e as empresas Corretoras de Seguros, quatro.
Para todos os acompanhantes o valor de
inscricao também sera R$ 1.443,00.

Para o acompanhante menor, o valor é R$

722,00.

Ndo associados - 2.884,00 (pessoa fisica e
acompanhante) e R$ 1.442,00 (acompanhante

menor).

Outros - R$ 3.660,00 (seguradoras, plataformas,
publico em geral). Esse valor é individual
para congressista e acompanhante. Para o
acompanhante menor, a inscricdo custa R$

1.830,00, nestes casos.

Nao Associadn - com SUSEP

DOutros (plataformas,
saguradoras..) e publico em geral

01/03/2024 | 20/04,/2024 | R$ 985,00 | R$ 493,00

01/05/2024 |16/06/2024

17/06/2024 | 31/07/2024 |R$ 1.250,00 R$ 625,00

01/08/2024 | 20/09/2024 \R$ 1.443,00 R$ 722,00

o Ci a Arompar i » Acompanhants
z‘;‘.'::r;::"::.nl mavai | rves maviouan | sl | (oroco nahdin) | mviaua)
R$ 2.167,00 | R$ 1.084,00 | R$ 2.750,00 | R$ 1.375,00
R$1.100,00| RS 550,00 | R$ 2.384,00| R$1.192,00 | RS 3.025,00 | R$ 1.513,00
R$ 2.622,00 | R$1.31,00 | R$ 3.327,00 | R$ 1.664,00
RS 2.884,00 R$ 1.442,00 | R$ 2.660,00 | R$ 1.8320,00
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MAPFRE presta homenagem a

Henrique Branddo

Felipe Nascimento: a defesa intransigente dos interesses dos
pequenos Corretores e a incansavel luta pela protecao da categoria
jamais serdo esquecidas.

A MAPFRE também prestou bela homenagem
ao ex-presidente do Sincor-R], Henrique
Brandao, falecido em fevereiro. Em comoventes
depoimentos, quatro dos principais executivos
da seguradora destacaram a relevancia
de Branddo para o mercado. “A defesa
intransigente dos interesses dos pequenos
Corretores e a incansavel luta pela protecdo da
categoria jamais serao esquecidas”, destacou o
CEO Regional da MAPFRE, Felipe Nascimento.

Veja, abaixo, os depoimentos:
Felipe Nascimento - CEO Regional

Henrique Brandao foi presen¢ca marcante e
incansavel como Corretor de Seguros ao longo
de quase seis décadas que deixam um legado
inigualavel. Henrique foi ndo apenas um lider,
mas uma verdadeira inspiracdo para todos nos
na MAPFRE e na comunidade de seguros em
geral. Sua defesa intransigente dos interesses
dos pequenos Corretores de Seguros e sua
incansavel luta pela prote¢do da categoria

jamais serdo esquecidas. Sera lembrado como
a maior lideranca dos Corretores de Seguros do
Rio de Janeiro, uma figura que marcou época
e conquistou o carinho e respeito de todos
que tiveram a honra de conhecé-lo. Que sua
memoria continue a inspirar e guiar aqueles
que seguem seu exemplo.

Raphael Bauer - Diretor Geral Comercial

Henrique Branddo foi um verdadeiro icone
e defensor incansavel dos interesses dos
Corretores de Seguros. Uma trajetoria exemplar
de quase seis décadas marcada pela dedicacdo
inabalavel a protecdo dos corretores. Ele foi
mais do que um lider. Personificou a esséncia
da lideranca e deixa um legado que jamais sera
esquecido. A partida dele também deixa um
vazio imenso, mas o espirito e contribui¢bes
permanecerao como fonte de inspiracao para
todos nos.

Jonson Marques de Souza - Diretor Canal
Corretor

Henrique Branddo foi um icone da nossa
comunidade de Corretores de Seguros. Sua
dedicac¢do incansavel e sua defesa apaixonada
pelos interesses dos corretores sempre
foram admiraveis e inspiradoras. Henrique
ndo apenas liderou, mas também moldou o
panorama da nossa profissdo, deixando um
legado inestimavel que perdurara por muitas e
muitas geracdes. Sua falta sera profundamente
sentida, mas sua influéncia e sua memboria
continuarao a nos guiar.

Diego Bifoni - Diretor Regional Rio de Janeiro

Henrique Branddo foi um empreendedor
visionario e defensor incansavel do
desenvolvimento do setor de seguros no Brasil.
Dedicou-se fervorosamente ao estabelecimento
e fortalecimento do nosso mercado e tinha



paixao e comprometimento com a exceléncia
no atendimento e na oferta de solucdes de
protecdo como prioridade nas quase seis
décadas de jornada dedicada aos seguros.
Ele deixa como legado a visdo humanitaria
em promover a conscientizacdo sobre a
importancia do seguro, a defesa ao corretor de
Sseguros e a capacitacao de inUmeras pessoas
sobre como proteger familias, bens, sonhos e
entes queridos.

Influenciadores vao divulgar o seguro

Com o objetivo de fortalecer a cultura do
seguro, levando o tema para novos publicos
com linguagem acessivel, a Confederacao
Nacional das Seguradoras (CNseg) convidou 20
diferentes perfis de criadores de conteudo pelo
pais para a Campanha “Seguros pra Gente".

O projeto visa prestar servico e informar a
sociedade que existe um produto de seguro
para cada necessidade e que planejamento
financeiro e protecdo sdo fundamentais no dia
a dia das pessoas.

“Os influenciadores vao mostrar como tudo em
nossa casa, viagem, trabalho, lazer, por exemplo,
estdo ligados ao seguro e como € importante se
informar para tomar decisdes seja para o hoje
ou para o amanhd. Na campanha abordaremos
diferentes temas relacionados a Seguros
Gerais, Previdéncia Aberta, Saude Suplementar,
Capitalizacdo e Educac¢do Financeira”, explica
Carla Simdes, Superintendente Executiva de
Comunicacao e Marketing da CNseg.

Inovacao é tema de evento da Bradesco

A Bradesco Seguros promovera, dia 07 de maio,
a terceira edicdo do Insurance & Innovation
Talks, evento dedicado a oferecer insights para
o futuro do setor de seguros.

Com o tema “Cenarios Futuros”, o encontro
contard com trés momentos de palestras,
painéis e discussao sobre as estratégias de
inovacdo no universo segurador e uma visita
guiada ao Makers Lab - laboratério de inovagao
da Capgemini.

“O Insurance & Innovation Talks € uma
oportunidade de troca entre o ecossistema,
sendo um momento de aproximacdo dos
nossos clientes e parceiros, com intuito de
promover colabora¢do e conhecimento. Nesta
edicao, debatermos os cenarios futuros e
estratégias que estamos comprometidos a
enderecar ao longo do ano, com o objetivo de
tangibilizar cada vez mais a inovac¢do no setor,
em busca do crescimento e desenvolvimento
do nosso mercado” afirmaJosé Loureiro, diretor
de Inovacdo, Digital e Dados do Grupo Bradesco
Seguros.

Diversidade: Tokio Marine é premiada

A Tokio Marine foi premiada em quatro
categorias do Ranking de Diversidade GPTW
Brasil: Mulher, Etnico-racial, LGBTQIA+ e 50+,
durante cerimonia realizada no dia 10 de abril,
em Sao Paulo.

Segundo a seguradora, esse reconhecimento
é fruto do trabalho continuo desenvolvido
pela companhia “em prol da constru¢ao de um
ambiente corporativo cada vez mais acolhedor
e inclusivo para os seus mais de 2,3 mil
colaboradores em todo o pais”.

E a sétima vez que a seguradora é reconhecida
como uma das Melhores Empresas para a
Mulher Trabalhar; a quarta vez para as pessoas
acima de 50 anos e questdes Etnico-racial; e a
segunda para o publico LGBTQIA+. “Diversidade
€ um dos principais pilares de nossa cultura
organizacional, valorizamos e respeitamos as
diferencas, sem nenhum tipo de discriminacao
por questdes ligadas a género, raca, religido,
capacitismo etc. Temos uma agenda solida
e bem estruturada de iniciativas voltadas a
diversidade e inclusdo e para nés é uma honra
ver a Companhia como destaque por mais um
ano no Ranking de Diversidade GPTW Brasil.”,
celebra a diretora de Pessoas, Planejamento
e Sustentabilidade da Tokio Marine, Luciana
Amaral.

Desde 2017, a Tokio Marine reune, sob o
selo Tokio com Todos, os projetos voltados
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a promocao de igualdade e diversidade,
compreendendo a inclusédo de mulheres;
pessoas com deficiéncia; e profissionais
com mais de 50 anos, entre outros grupos,
independentemente de género, raca, religido,
valorizando a diversidade de pensamento e o
respeito as diferencas.

Mercado sugere seguro para catastrofe

Em audiéncia publica realizada na Camara
dos Deputados, liderancas do mercado
sugeriram novas propostas de coberturas para
sinistros decorrentes dos eventos extremos de
enchentes e secas agravados pelas mudancas
climaticas.

De acordo com a Agéncia Camara, o tema
foi debatido na Comissao Especial sobre
Prevencdo a Desastres e Calamidades Naturais,
com foco na reducdo das lacunas de protecao
aos segurados e a seus bens.

Uma das sugestdes apresentadas foi a oferta
do Seguro Social de Catastrofe, que prevé
indenizacdo emergencial de R$ 15 mil por
moradia, paga no dia seguinte ao desastre ou
logo apds adecretacdo do estado de emergéncia
ou de calamidade.

Essa proposta seria subsidiada por cobranca de
R$ 3 por més na conta de energia elétrica. Além
disso, para acelerar o processo de contratacao
ndo haveriainspe¢do nem vistoria das unidades.

Também foi proposto um Fundo de Seguro
Rural (FSR), com participa¢do da Uniao (R$ 4,5
bilhdes) e das seguradoras e resseguradoras
que operam o Seguro Rural. A intencdo é
mudar o atual quadro do Programa de Seguro
Rural (PSR), que cobre apenas 7,3 milhdes
de hectares, equivalentes a 6% da producao
agricola nacional.

Os representantes do mercado de seguros
lembraram ainda que, em 2023, o ano mais
quente da histéria, os eventos climaticos
provocaram US$ 380 bilhées em perdas
econdmicas no mundo, dos quais apenas US$
118 bilhdes estavam segurados.

A lacuna de protecdo chega a 70%

Pelos calculos das seguradoras, o setor acumula
R$ 320 bilhdes com prejuizos provocados por
desastres naturais entre 2013 e 2022. Apenas
na agropecuaria, a perda chegou a R$ 85 bilhdes
em 2022.

As seguradoras também lembraram que 93%
dos municipios brasileiros foram atingidos por
eventos climaticos extremos nos Ultimos dez
anos.

Susep participa de novo Comité

O Governo instituiu o Comité Interinstitucional
da Taxonomia Sustentavel Brasileira (CITSB),
responsavel por desenvolver e acompanhar a
implementacdo de um sistema de classificacao
de atividades, ativos e projetos alinhados a
estratégia brasileira para a sustentabilidade.
O grupo, presidido pelo Ministério da Fazenda,
reune 27 entidades governamentais, incluindo
a Susep, Banco Central, a Comissao de Valores
Mobiliarios (CVM) e a Superintendéncia Nacional
de Previdéncia Complementar (Previc).

O comité vai construir uma metodologia
comum para avaliar o impacto social, ambiental
e climatico das atividades econdmicas, e propor
formas de fazer seu monitoramento, verificacdo
e relato, buscando maneiras de avancar no
escopo da materialidade.

Brasileira assume presidéncia de GT da AIDA

A advogada Niris Cunha é a nova presidente
do Grupo de Trabalho de Novas Tecnologias
e Inovacdo da Secdo Brasileira da AIDA
(Associacao Internacional de Direito de Seguro)
para o biénio 2024-2026.

Niris Cunha, que é conselheira consultiva da
Sou Segura e advogada especialista em Direito
do Seguro. Além disso, também atua como vice-
presidente da Comissdo de Seguro e Previdéncia
Complementar da OAB/RS e na Comissdo de
Seguros da Federasul - Federacao de Entidades
Empresariais do Rio Grande do Sul.



Agenda Institucional lista projetos do

setor

Dyogo Oliveira: E um passo importante para esclarecer como o setor
pode contribuir e ampliar, cada vez mais, a sua fungao social.

A Confederacdo Nacional das Seguradoras
(CNseg) lancou, dia 17 de abril, a Agenda
Institucional do Setor de Seguros 2024. O
documento lista as principais pautas e projetos
de interesse do setor junto ao Legislativo e o
Executivo federal.

Segundo a entidade, o evento, que reuniu
parlamentares, executivos de seguradoras e
representantes governamentais, reafirma o
compromisso de transparéncia e governanca
do setor segurador com os poderes Executivos
e Legislativos dos niveis federal, estadual,
municipal, além do Distrito Federal. “O
documento é uma importante conquista para
o setor, pois apresenta a sociedade, de forma
organizada, os temas fundamentais para
ampliacdo do seguro em todo o pais”, destacou
a CNseg, em comunicado.

Na ocasido, o presidente da CNseg, Dyogo
Oliveira, frisou que a entidade, com essa agenda,
avanca, em 2024, no caminho iniciado em 2023,
quando foi divulgado pela primeira vez esse
documento com propostas para a melhoria das
regras legais e regulatérias do setor de seguros,
incluindo a Previdéncia e a Capitalizacdo. “E

um passo importante para esclarecer para
os diversos interlocutores como o setor pode
contribuir e ampliar, cada vez mais, a sua
funcdo social, dando aos cidaddos e empresas a
protecdo necessaria para enfrentar momentos
de dificuldade”, afirmou Oliveira.

Apesar da relevancia do seguro na vida das
pessoas, a CNseg considera que ainda é preciso
avancar na interlocucdo junto aos entes publicos
e a sociedade para que haja uma melhor
compreensao dos beneficios que o mercado de
seguros traz para o pais. O setor é reconhecido
por garantir a protecdo econdmica, contribuir
para a reducdo do risco sistémico e atenuar
perdas financeiras associadas a diversos eventos
de danos a vida, a saude e aos bens.

Agenda 2024

Com as propostas que constam no documento,
a CNseg se consolida como uma relevante
voz nos debates institucionais, regulatorios e
econdbmicos do setor de seguros no pais. Na
publicacdo, constam todas as acbes a serem
desenvolvidas pelas seguradoras, em conjunto e
com parceiros dos poderes publicos.

Algumas das principais propostas do setor
sdo apresentadas com o objetivo de garantir o
desenvolvimento econdmico sustentavel e do
bem-estar de todos. Sao propostas de grande
escopo, que envolvem tratativas com variados
atores institucionais do Poder Publico e do
terceiro setor.

Os principais pontos da Agenda sao:

Adequacdo dos editais, aperfeicoamento da Lei
de Licita¢gdes e Seguro Garantia - o Brasil tem pela
frente uma série de obras e concessdes publicas,
na area de infraestrutura. S3o programas
habitacionais, portos, ferrovias e aeroportos,
saneamento basico, telecomunicac¢des, energia e
gas. Nesse cenario, propostas sobre estes temas
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traz a CNseg como parceira estratégica para o
desenvolvimento do mercado, por assegurar
o cumprimento de obrigacbes contratuais
estipuladas em editais, por exemplo, entre outras
atualiza¢des normativas para empreendimentos
diversos.

Seguro como instrumento de promoc¢do da
sustentabilidade -a CNsegtem buscado parcerias
de 6rgaos publicos e organizacdes privadas para
criar produtos inovadores capazes de ajudar no
enfrentamento das tragédias - cada vez mais
graves - provocadas pelas mudancas climaticas.
Entre os projetos para mitigar riscos climaticos
esta a propostaemdialogo com entes federativos
para o Seguro Social contra Catastrofes.

Novo marco legal dos seguros - o Senado voltou
a discutir, em 2023, o Projeto de Lei da Camara
(PLC) 29 de 2017. Trata-se de uma revisao do
marco regulatério do setor segurador, regido
atualmente pelo Cédigo Civil. Amatéria foi objeto
de um rico e intenso debate entre governo
federal e parlamento.

Seguro Rural - este é um dos setores mais
fortes da economia nacional. Ano apés ano,
0 agronegocio impulsiona o Seguro Rural,
aumentando sua participagdo como ferramenta
de protecdo financeira e mitigacdo de riscos
para o produtor, especialmente em razao das
mudancas climaticas que tém ocorrido. Entre
outros temas apresentados no documento
sobre o assunto, a CNseg apoia a criacdo de um
fundo de estabilizacao.

Seguro Habitacional - o setor segurador € um
dos mais importantes agentes mantenedores da
ordem social brasileira, por ofertar produtos que
garantem a quitacdo das dividas de seus clientes
em casos demorte, invalidez, ou até desemprego,
oferecendo ao credor a seguranca de que a
inadimpléncia sera evitada. A Confederacao
apoia a regulamentacao do Seguro Habitacional
do Sistema Financeiro de Habitacdo (SH/SFH)
para beneficio de milhares de mutuarios que
aguardam resolu¢cdo sobre imoveis que se
encontravam em situacao de risco.

Regulamentac¢do no setor de veiculos - o setor
prop8e parceria com os poderes Legislativos
e Executivos estaduais contribuindo com
conhecimento  técnico  especializado na
formulacdo de legislacdes e regulamentagdes.
Destaque para aprimoramento da Lei do
Desmonte e vistoria cautelar, além de propostas
que visam regulamentar a atuacdo das
associacdes de protecdo veicular no mercado de
seguros.

Ambiente regulatério e promocdo da expertise
do setor - apoia estudos para revisao dos editais
e requisitos dos seguros, propiciando condi¢des
vidveis para aceitacao, atendimento e subscricao
dos riscos por parte do mercado segurador. Em
2024, para estruturar melhor esse trabalho,
desenvolveremos parcerias com 0s respectivos
orgdos e entidades de ensino, como a Escola
Nacional de Administracdo Pubica (ENAP), para
a construcao de um curso ou treinamento sobre
o mercado segurador, ou, ainda, a formatacao
de um ambiente voltado as discussdes sobre
aprimoramentos possiveis na utilizacgdo dos
instrumentos existentes no setor.

Open Insurance - é um projeto que veio na
esteira do Open Finance, lancado em 2020 pelo
Banco Central do Brasil. O arcabouco regulatério
do Open Insurance é baseado naquele do Open
Finance, embora o “negbcio de seguros” seja
completamentediferentedo“negociodebancos”,
ainda que estes sejam um importante canal de
distribuicdo de alguns produtos oferecidos pelas
empresas de seguros, capitalizagdo e previdéncia
complementar aberta.

Protecdo de dados e Inteligéncia Artificial - no
mercado de seguros, o uso da Inteligéncia
Artificial ndo € novo. Ela pode ser utilizada para
prevencdo e regulacdo de sinistros, modelos
de precificacdo, avaliacdo de riscos, analise
de perfil, emissdao de apdlice, pagamento de
indenizacdes, por exemplo. Outra aplicacao da
IA é na deteccdo de atividades fraudulentas. A
CNseg apoia a regulamentacdo proposta pelo
Congresso Nacional com sugestdo de alteracao
em alguns pontos do texto.



Sincor-R] firma novo acordo coletivo

O Sincor-RJ firmou novos acordos coletivos com os
Sindicatos dos Securitarios e dos Ressecuritarios.

Valido para 2024, o acordo prevé reajuste de 4%,
que devera ser concedido pelos Corretores e
empresas Corretoras de Seguros a todos os seus
empregados.

Esse percentual serd aplicado sobre os salarios
vigentes em janeiro de 2023.

Na aplicagdo desse reajuste, serdo compensados
todos os aumentos, abonos e antecipagdes
compulsérios ou Espontaneos, concedidos de
janeiro a dezembro do ano passado, exceto
aqueles decorrentes de promogdo, término
de aprendizagem ou experiéncia, equiparag¢ao
salarial, recomposicdo ou alteracdao de salario
resultante de majoracdo da jornada de trabalho.

Nenhum empregado da categoria podera receber
salario inferior a R$ 1.572,94, com excecao
de continuos, auxiliares de servicos gerais e
de escritério que ndo exercam operacdes em
maquinas de processamento de dados. Nestes
casos, o salario minimo sera de R$ 1.412,00. Veja
os acordos na integra, no site do sindicato: https://
www.sincor-rj.org.br/

Encontro discute situacdo da Unimed Rio

O Sincor-R] promovera, dia 07 de maio, um
encontro no auditério do Sindicato para discutir

assunto de extrema relevancia: a preocupacao
dos Corretores de Seguros quanto aos problemas
provocados pela situacao da Unimed Rio.

Na ocasido, serdo tratadas questbes como
“Pendéncias de Comissdes”, “Carteira de Clientes”
e “Retencdo do ISS”.

O encontro contara com as presencas dos
Consultores Juridico e Tributario do Sincor-RJ,
que irdo identificar o universo de Corretores de
Seguros que tenham créditos a receber junto a
UNIMED RIO e definir a melhor estratégia judicial.

O objetivo é apoiar, orientar e atuar em conjunto
com os Corretores de Seguros, a fim de buscar a
melhor solucdo, e reduzir o impacto e o prejuizo
causados em diversas Corretoras.

Para participar é necessario fazer uma inscricao
enviando e-mail para o endereco eletrbnico:
subgerente@sincor-rj.org.br ou ligar diretamente
para o Sincor-RJ.

Café de Negbcios com a Sabemi Seguradora

O Sincor R) e a Sabemi Seguradora vao promover,
dia 16 de maio, as 16 horas, no auditério do
Sindicato (Rua dos Mercadores 10. Centro, Rio de
Janeiro), um encontro para apresentarem uma
grande oportunidade de negdcios para o Corretor
de Seguros.

Venha tomar um café e conhecer os produtos que
podem mudar a sua maneira de fazer negécios de
seguros.

O Evento conta com a participacdo de Janaina
de Almeida Serra, Gerente Nacional de Seguros
e Cristina Tortelli Albaini, Executiva de Contas
Comercial da seguradora.

A mediacdo fica por conta de Claudia Fontenelle,
presidente da Comissao Feminina no Sincor-RJ.

Inscreva-se  gratuitamente  neste  evento
diretamente no link: https://www.sincor-rj.org.
br/events/cafe-de-negocios-com-o-sincor-rj-e-a-
sabemi-seguradora

As vagas sdo limitadas a capacidade do auditério.
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APRESENTA a.f@
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Venha tomar um café conosco e falar de negécios,
criar conexoes e fortalecer parcerias!

@ As 14n
& 16 de Maio (quinta-feira)

¢ R.dos Mercadores, 10
Centro, Rio de Janeiro
R}, 20010-130
(Sede do Sincor R])

Claudla Fortenelle

Vamos juntos ampliar oportunidades?

«\ Sabemi

Seguradora

Palestra sobre aposentadoria

O Sincor-R] convida para a palestra“Aposentadoria
Antes e Depois da Reforma Previdenciaria”, queira
debater os cuidados necessarios no planejamento
previdenciario.

O evento serd realizado dia 08 de maio, no
auditério do Sindicato, a partir das 10 horas.

O tema sera abordado pelo consultor Affonso
D'Anzicourt e o advogado especialista em
Previdéncia, Sérgio Pimenta.

Fagasuainscricdonesteenderecoeletrénico:https://
www.sincor-rj.org.br/events/aposentadoria-antes-
e-depois-da-reforma-previdenciaria/form

Veja como se tornar uma AR

O Sincor/RJ, que é uma autoridade certificadora,
traz uma excelente oportunidade para os
Corretores de Seguros aumentarem sua renda.

AFOSENTADORIA ANTES E DEFO

08/05

GUARTA-FEIRA

10h00m

; SINCeSR v
@’ DEOY

Para tanto, basta se tornar uma Autoridade de
Registro, elevando seus ganhos com a emissao de
certificados digitais.

Consulte os valores e condi¢gdes na sede do
Sindicato.

Contatos:

Telefone: 21 3505-5900

E-mail: atendimento1@sincor-rj.org.br
Novos horarios de atendimento

Fique atento aos novos horarios de atendimento
presencial na sede do Sincor-R] e nas delegacias
do Sindicato.

Os Corretores de Seguros poderdo ser atendidos
todas as tercas, quartas e quintas-feiras, pela
manha, das 9:00 as 12:00, e, a tarde, das 13:00
as 18:00.

Veja os acordos na integra, no site do sindicato:
https://www.sincor-rj.org.br/

Novos horarios de alﬂl;ﬂlmﬂlll presencial
A partir de 01/04/24 | Seile e Delegacias




alendo!

sa campanha de incentivo? Vocé pode
stinos incriveis dentro e fora do Brasil!

Neste ano, corretores parr:éirns da Mj:’t?_qﬁrasﬂ poderao
desfrutar das belezas da Africa do Sul e de Bento
Gongalves (RS), criando memérias tnicas!

Aponte a camera do seu celular e acesse o Portal do Corretor,
se ainda nao € nosso parceiro, cadastre-se!

*Regulamento disponivel no portal do corretor.

axa.com.br (i) (%) {E AxsnoBrasil
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